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1-Arvore dos Problemas

Aumento de Outras
profissBes exercendo
a funcéo radioldgica

Diminuic&o de
Profissionais
Regulares Ativos no
Regional

Desconhecimento da
missado do Conselho
pelos Profissionais e a
sociedade

CAUSA

MAIOR O NiVEL DE
ATENDIMENTO
SATISFATORIO
DOS SERVIGCOS

RADIOLOGICOS A
SOCIEDADE

T T

EFEITOS

Falta de qualidade nas

Falta de manutencéo

Falta de publicidade

instituic6es de ensino dos profissionais das acbes e
e falta de educacéo éticos e regulares regramentos do
continuada dos ativos no Regional sistema
técnicos ou tecndlogos CONTER/CRTRs

2-Anélise Do Conselho

Equipe com foco no
resultado e sem vicios
burocréaticos

Equipe pequena para a quantidade
de areas que o Conselho deve
desenvolver para buscar
exceléncia na prestacao de servico

iara a sociedade

Diminuicao de profissionais
ativos regulares e assim
diminuicdo da representacédo da
categoria na sociedade

OPORTUNIDADE

Aumento da demanda da
sociedade que necessite de
servigo dos profissionais técnicos
ou tecnologos
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3-Planilha Estratégica

Atividades Finalisticas | Objetivos Estratégicos vinculados

as Atividades

Exercicio

Fortalecer o nivel de atendimento
satisfatério dos servigcos
radiolégicos a sociedade

2021

Aumentar a presenca de
Profissionais éticos e regulares
Registrados

Criar uma Politica de Simplificacdo
de Registro Profissional

2022

Verificar a ética e a Regularizacéo
dos servicos radiolégicos

2021

Ampliar o alcance da fiscalizacdo na

FISCALIZAR jurisdic&o

2022

Criar uma cultura de Regularidade e
ética nos servicos radiolégicos

2023

Fixar uma Politica de
reconhecimento ético e profissional

2024

Apresentar a éticae o
Profissionalismo aos futuros
integrantes da categoria

2021

Aperfeicoar a ética e a técnica
profissional
Orientar as estruturas publicas e

ORIENTAR privadas da importancia da
manutencéo de servigos
radioldgicos de qualidade

Construir Politica de promocgéao ético

profissional

2022
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4- Programas e Projetos

Projeto: € um esforco
temporério

empreendido para
criar  um  produto,
servico ou resultado

Contribuir parao

aumento de
Tecndlogos
Registrados na
Jurisdicéao
Registrados

CRTR/12 REGIAO
Servico Publico Federal

Programa:

instrumento de organizacdo da

acao institucional que articula um conjunto
de acbes visando a concretizacdo do
objetivo nele estabelecido

Objetivo

Estratégico

Criar uma cultura

de Regularidade e

ética nos servicos
radiolégicos

Programa de
Verificacéo e
Acompanhamento de
Regularidades
PROVAR

3- Projeto: Fiscalizacdo
sistémica da ética

\4

profissional

4- Projeto: - Puni¢cbes dos
profissionais irregulares e

valorizacédo dos
profissionais regulares

r/ @\h
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Objetivo
Estratégico
Orientar as

estruturas publicas
e privadas da
importancia da
manutencéao de
servigos
radiolégicos de
gualidade

CONSELHO REGIONAL DE TECNIE:OS EM RADIOLOGIA
CRTR/12 REGIAO
Servigo Publico Federal

5- Projeto: publicactes
orientativas e
educacionais por meio
da comisséo de
informacéo e
comunicacao

Pre%édciica 6- Pr_o'eto: Aferigéo da

Etica Profissional qualidade do ensino e
PROPRE.TEC ~ estagio junto as

instituicbes de ensino

técnicas e tecndlogas

7- Projeto
:fortalecimento da
educacao continuada e
valorizagéo do sistema
CONTER/CRTRs
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5- AcOes/Indicadores e Metas

OBJETIVO

Contribuir para
0 aumento de

Tecnodlogos

Registrados na

Jurisdicéao
Registrados

Criar uma
culturade
Regularidade e
ética nos
Servigos
radiolégicos

Orientar as
estruturas
publicas e
privadas da
importancia da
manutencao de
servigos
radiolégicos de
gualidade

PROJETO ACAO

INDICADOR META

profissionais regulares

1- Inscricéo e
Retencao de
Atividade fim do

000 Inscricdes

00 reavaliacoes

Quantitativo | 00 reativagdes

Conselho 00 cancelamento
00 Registro
Repasse Desenvolver 3
2- Aprimorar a obrigatério ao convénios com o
infraestrutura do Conselho CONTER e
Conselho para melhor Nacional desenvolver 2
prestacao do servigo Quantitativo normativas

Manutencéo do
fundo da nova
sede

R$ 120.000,00

Investimento
Patrimonial

100% da melhora do
atendimento

1 viatura para
fiscalizacao

3- Fiscalizagao

315estabelecimentos

sistémica da ética Atividade fim do Fiscalizados
profissional Conselho Quantitativo | 1680quantitativo de
profissional
4- Punicbes dos Atividade 05 Processos Etico
profissionais realizada pela Disciplinar.

irregulares e Comisséo ética

valorizagéo dos Atividade Quantitativo | 489 quantitativo de
profissionais regulares realizada pelo PDA,3 PED
SAFR
5- publicacdes Visita realizada 20 vistas em escolas
orientativas e pela CORED
educacionais por meio Atividade Estimulacao de

da Comissao de
Comunicacéao

realizada pelo
CORED junto as
instituicdes

Quantitativo | abertura de campos

de estagios

6- Afericao da Estudo técnico

gualidade do ensino e

Criar 4 pareceres
especializados

estagio junto as
instituicbes de ensino
técnicas e tecnologas

Simpadsio com os
professores e
preceptores

1 evento on line
sobre o tema

Quantitativo

Busca por
voluntariado

Verificar a abertura
de 40 vagas para
voluntariado

% CRTR
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Realizar a 33,33% da Receita
reparticdo cota do Conselho
parte
Protecao Juridica | Quantitativo | 100% de capacidade
7- fortalecimento da do Conselho financeira para
educacéo continuada possiveis acdes
do sistema judiciais
CONTER/CRTRS Verificagdo de
bolsas de
especializacéo 100 profissionais
estudos aos regulamente
profissionais registrados
Votacao para a 80% de presenca na
formacéo do 72 votacao via
corpo de eletrbnica
conselheiros

6- Estrutura da Autarquia

Durante anos se configurou nos planejamentos estratégicos e nos Relatérios de
gestdo aos Orgdos de Controle uma estrutura de organizacional que ndo refletia a
efetivamente praticada mais sim a desejada; tal estrutura dificuldade a localizacdo de
gargalos e de forcas dentro da instituicao.

Cada vez mais o Tribunal de Contas da unido TCU deseja que os Conselhos mostrem
porque existem por meio de suas atividades fins que devem ser traduzidas anualmente e
programas e projetos guiados por objetivos estratégicos

Considerando tal realidade o Conselho deve construir sua estrutura organizacional
em cima de das trés tarefas que a sociedade por meio de lei o incumbiu:

COMISSAD DE

PLENARIO DO CRTR 1° REGIAO

ASSESSORIA
FINANCEIRA
CONTABIL

ASSE SS50RIA
JurRiDICA

SUPERVISAO ADMINISTRATIVA

COMISSAD DE LICITAGAO/ COMISSAD PATRIMONIO/ COMISSAO DE ARQUIVD
]

I ASSESSORIA DE

SETOR DE FISCALIZAGAO SETOR DE ORIENTAGAO E TECNOLOGIA DA
COMUNICAGAO INFORMAGAO

* COODENAGAO * SEGAD DE REGISTRO * COODENAGAO

REGIONAL DE DE PESSOA FISICA REGIONAL DE

FISCALIZAGCAO * SEGCAO DE REGISTRO EDUCAGCAD
» COMISSAD DE ETICA DE PESSOA JURIDICA » COMISSAO DE
* SEGCAD DE PAD » SEGAO DE REGISTRO INFORMAGAD E
* SEGAD DE PED DE SUPERVISOR COMUMNICAGCAO
* SEGAO DE DiVIDA * SECAO DE CADASTRO * COMISSAQ DE

ATIVA DE INSTITUIGAO DE RELAGOES

ENSINO INSTITUCIONAIS
| |
PROTOCOLO
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Porta de entrada de pedidos, reclamacdes e denlncias da sociedade e pedidos dos Orgdos do sistema

CONTER/CRTRSs e de outros Orgéos de fora do sistema.

Recebimento de demandas: identificacdo manual em livro de protocolo, e recebimento por

Protocolo Atual meio de um endereco de correio eletrénico.

Envio de demandas: por meio de Oficios fisicos, ou digitalizados em apenas um endereco de

correio eletronico.

Recebimento de demandas: identificacdo digital em planilha de protocolo, e recebimento por

PROTOCOLO meio de um endereco de correio eletrénico que encaminharé para os e-mails institucionais

Futuro Protocolo | de cada setor ( SFR,SRC,SOC)até que a sociedade acostume com 0S novos enderecos .

Envio de demandas: 70% por meio de Oficios digitalizados pelo correio eletrénico de cada

setor 20% por meio do Sistema Eletrénico de Informacgdes (SEI) e 10 % fisico. Centralizando

copias dos Oficios em arquivo central eletrénico

Forca de trabalho | Supervisor Administrativo coordenando os recebimentos e envios das demandas para a
envolvida sociedade e entre e 0s setores.

Criacdo de Planejamento Anual de Fiscalizacdo pela COREFI
Fiscalizacdo ativa em loco
Reativa em loco ( por meio de denuncia)
Abertura de Processo Administrativo Disciplinar com orientacdo da COREFI nos casos de
autuacao
Encaminhar para o setor de cobranca os profissionais notificados por inadimpléncia
_ Encaminhamento dos processos a Diretoria para serem inseridos em Plenaria do Regional
Atuais Processos | jylgamento de processos junto ao Plenario do Regional
relacionados Envio do processo ao Conselho Nacional em virtude de eventual recurso.
Prestacdo de Contas trimestral das Atividades de Fiscalizacdo pela COREFI

COREFI Criacao de Planejamento Anual de Fiscalizacédo pela COREFI
SAFR 12 Criacdo de Planejamento e recuperacdo de ativos financeiros pelo
Futuros Processos REGIAO Departamento de recuperacdo de Ativos.
relacionados Fiscalizacdo ativa em loco
COREFI Reativa (por meio de dentincia)

Abertura de Processo Administrativo Disciplinar com orientagdo da COREFI

SECAODE | nos casos de autuacio
PAD
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SAFR 12 Abrir um processo de protesto e execucgdao fiscais.
REGIAO
Encaminhamento dos processos a Diretoria para serem inseridos em
COREFI Plenaria do Regional,
SAFR 12 No caso dos processos de inadimplentes encaminharem para execucao
REGIAO fiscal dentro do planejamento pré-estabelecido.
DDIEEIAS%—RT_I}AZ?\CI;&OO Envio dos processos Disciplinares ao Conselho Nacional em virtude de
DO GRTR 15 eventual recurso. _ _ _ _
REGIAG -DEFIS-12 COREF| Prestag:ilo de Contas trlmes.trlal das Atividades deNFlsc_:allzagao pela COREFI e
REGIAO Prestacdo de Contas das atividades de recuperacéo financeira

_ Criacdo de Planejamento Anual de Fiscalizagé@o de atividades antiéticas pela
COMISSAO DE | Comissé&o de Etica

ETICA

Fiscalizacdo ativa em loco
COREFI Reativa (por meio de denuncia)
Abertura de Processo Etico Disciplinar pela Comissé&o de Etica
Encaminhamento dos processos a Diretoria para serem inseridos em
Plenaria do Regional
COMISSAG DE Envio do processo ao Conselho Nacional em virtude de eventual recurso.
ETICA

Prestacdo de Contas trimestral das Atividades de Apuracdo FEtica pela

COMISSAO DE | Comiss&o de Etica
ETICA

2 Agente de Fiscalizacéo
1 Técnicas Administrativas




CONSELHO REGIONAL DE TECNICOS EM RADIOLOGIA

CRTR/12 REGIAO
Servico Publico Federal

Forca de trabalho

1 Sindicante

envolvida Supervisor Administrativo
Agentes Politicos (membros da COREFI, CEP e Diretoria ).
Inscrigdo principal e secundaria
Secéo de Emisséo de Credencial e 22 via
registro de Emisséao credencial estagiario 12 ou 22 via
pessoa fisica Reativacao
Processos Transferéncia
relacionados Reavaliacao
Secéo de Cadastro de |IE
registro de Inscricéo
pessoa juridica | Reativacéo

Certificado supervisor

Substituicdo de supervisor

Forca de trabalho

Inscrigdo principal e 1
secundaria Colaborador/

Emissao de 1 conselheiro relator /1 conselheiro revisor
Credencial e 22 via

_ Secédo de Emisséao credencial
envolvida registro de estagiario 12 ou 22
pessoa fisica via
1
Colaborador/
1 conselheiro relator /1 conselheiro revisor
Reativacédo
Transferéncia
Reavaliacao
Cadastro de IE 1
Secéo de Inscricdo Colaborador/
registro de Reativacéo 1 conselheiro relator /1 conselheiro revisor/observacao para o
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pessoa juridica | Certificado
supervisor

Substituicéo de
supervisor

cadastro de IE que serd relator membro da CORED

SETOR DE
ORIENTACAO E
COMUNICACAO

soC

Processos
relacionados

Coordenar Seminarios para docentes
e discentes dos cursos radiolégico

Emitir parecer opinativo sobre

credenciamento de instituigdes

educacionais na Secretaria de
Educacao

Realizar palestra educativa

COODENAGCAO REGIONAL DE EDUCAGCAO

Insercéo de informagéo no Portal da
Transparéncia

Inserir matérias no site oficial do
Regional

Divulgar informacdes nos meios de
comunicacao e redes sociais

COMISSAO DE INFORMACAO E COMUNICACAO

Celebracéo de termos de cooperacéo
com outros Conselhos

Celebracéo de termos de cooperagao
com outras Instituicdes publicas ou
privadas

Acompanhamentos de normas e
decisdes afetas a area radiologica
local nos poderes executivo,
legislativo e judiciario

COMISSAO DE RELACOES INSTITUCIONAIS

Forca de trabalho
envolvida

3 conselheiros

1 colaborador

COODENACAO REGIONAL DE EDUCACAO

1 Conselheiro

Supervisor Administrativo e 1
assessora da Diretoria

COMISSAO DE INFORMACAO E COMUNICACAO

1 diretor

COMISSAO DE RELACOES INSTITUCIONAIS
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_ 1 Conselheiro da COREFI, 1
Conselheiro da CORED
Realizar processo licitatério quando
nao se permitir legalmente a compra
direta COMISSAO DE LICITACAO
Emitir parecer sobre os valores
praticados no mercado
Auxiliar o Pregoeiro nas aquisicdes
Manter a conservacgdo do patriménio COMISSAO PATRIMONIO
do Regional
Cumprir o que estabelece nas
Resolucdes CONTER do tema
Realizar orientacdo de gestdo COMISSAO DE ARQUIVO
COMISSOES documental

PERMANENTES Implantar a digitalizagdo de arquivos e
processos

3 funcionarios efetivos conforme COMISSAO DE LICITACAO
Forca de trabalho lei _
envolvida 1 conselheiro e 2 funcionarios COMISSAO PATRIMONIO
conforme Resolucéo

1 conselheiro e 2 funcionarios COMISSAO PATRIMONIO
conforme Resolucédo

Processos
relacionados

Gestéo de pessoas ( folha de pagamento, ponto)
Almoxarifado
Processos Suprimentos de fundo
relacionados Auxilio as atividades dos setores
Auxilio a contabilidade
Auxilio as comissodes
Auxilio a Diretoria
Auxilio a Plenaria

SUPERVISAO
ADMINISTRATIVA

Forca de trabalho
envolvida 1 funcéo de confianga dentre cargos efetivos
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Planejamento Orcamentario e ASSESSORIA FINANCEIRA CONTABIL
financeiro
Realizar Langamentos de
receita e despesa
Prestacdo de contas

Processos AcOes de execucdo fiscal de
relacionados inadimplentes
Realizar pareceres solicitados ASSESSORIA JURIDICA

pelos setores do Regional
Representar o Regional em

ASSESSORIAS iuizo
LINHA DE STAFF Gestéo de Informacgéo
Protecdo de dados ASSESSORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Implantagdo de sistema online
de coleta transmisséao e
armazenamento de dados

ASSESSORIA FINANCEIRA CONTABIL
1 Contador

1 advogado ASSESSORIA JURIDICA
Supervisor Administrativo ASSESSORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Suporte de Tl
Constante no artigo 15 do PRESIDENCIA
Processos Regimento interno do
DIRETORIA relacionados Regional
Nomeacdao de sindicante para
verificar o caso
Constante no artigo 16 do SECRETARIA
Regimento interno do
Regional
Constante no artigo17 do TESOUREIRA
Regimento interno do
Regional
Processos Constante no artigo 20 do Regimento interno do Regional

Forca de trabalho
envolvida
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RADIOLOGIA

COMISSAO DE

relacionados

TOMADA DE Forca de trabalho

CONTAS

envolvida

3 Conselheiros efetivos

7- ExecucOes dos Projetos por meio da Estrutura Administrativa

Departamento de Fiscalizacdo do CRTR 12 Regi&o -DEFIS-12 Regi&o

N° Projeto Atividades Departamento

Planejar as melhores rotas para melhor aproveitamento do Coordenacédo Regional de Fiscalizacéo
roteiro de fiscalizacdo
Realizar a verificacdo da regularidade profissional e das Agentes Fiscais
pessoas juridicas
1 Fiscalizag&o sistémica Mapear o quantitativo de servicos radiologicos publicos e Agentes Fiscais
da ética profissional privados prestados para sociedade
Mapear o quantitativo de servigos radiol6gicos prestados para
sociedade por categoria: Radioterapia, Medicina Nuclear,
Radiologia Convencional, Radiologia Odontoldgica, Agentes Fiscais
Radiologia Florence e Radiologia Veterinaria.

Iniciar abertura de processo Administrativo Disciplinar Coordenacéo Regional de Fiscalizacao/

Assessoria juridica

Regional e a Sociedade

Emissao de Pareceres Técnicos Orientativo aos inscritos no Coordenacéo Regional de Fiscalizac&o

Estreitar Autoridades sanitarias e juridicas, para paci
entendimentos técnicos

ficar Coordenacéo Regional de Fiscalizacéo

crime

Mapear o quantitativo de notificagdes autuacoes e
encaminhamentos ao Ministério Publico de cometimento de Assessoria juridica
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Encaminhar as notificacdes via e-mail

Secao de PAD

Punicdes dos
profissionais irregulares
e valorizacdo dos
2 profissionais regulares

Encaminhar informes os casos de irregularidades por
inadimplemento

Setor de Ativos Financeiros Recuperaveis do CRTR
1° Regido —SAFR 12 REGIAO

Iniciar abertura de processo Administrativo Inscrigéo e Divida
Ativa

Setor de Ativos Financeiros Recuperaveis do CRTR
1° Regido —SAFR 12 REGIAO

Iniciar abertura de processo Judicial de execucao fiscal

Secdo de divida ativa/ Assessoria juridica

Projeto

Atividades

Departamento

Inscricao e Retencao
de profissionais

Instituir uma plataforma na on line para inscricdo de estagios
e profissionais

Secdao de registro de pessoa fisica

Verificacdo de documentos pessoais dos inscritos

Secao de registro de pessoa fisica

Realizacdo de parecer analitico da documentacao

Secdo de registro de pessoa fisica

Entrega de credencial fisicas e digital, de papel e de PVC

Secao de registro de pessoa fisica

regulares Verificagdo de formas de pagamento de taxas e anuidades on Secao de registro de pessoa fisica/Financeiro

line

Verificacdo de documentos da instituicdo que deseja se Secéo de registro de pessoa juridica
inscrever
Realizacdo de parecer analitico da documentacao Secao de registro de pessoa juridica
Verificacdo de formas de pagamento de taxas e anuidades on Secdo de registro de pessoa juridica/ Financeiro

line

Divulgar vagas e buscar formas der aperfeicoamento Comisséo de Relac¢bes Institucionais
profissional dos inscritos
Criar parcerias com servico privado para beneficiar os Comisséo de Relagdes Institucionais
profissionais inscritos
Emisséo de certificados Secdo de registro de pessoa juridica
Simpdsio de qualificacédo de Supervisores Secdo de registro de pessoa juridica
Aprimorar a

infraestrutura do
Conselho para melhor

Iniciar abertura de processo Administrativo Inscricéo e Divida
Ativa

Secéo de divida ativa
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prestacao do servico Iniciar abertura de processo Judicial de execucéo fiscal Secao de divida ativa/ Assessoria juridica

SETOR DE ORIENTACAO E COMUNICACAO

SOC
N©° Projeto Atividades Departamento
Publicacdes Fortalecimento da informacdo institucional nas redes sociais DP Relacdes Publicas: realiza a administracdo do
orientativas e Aperfeicoamento da publicidade das atividades fins do relacionamento do CRTR 1% Regido com seus diversos
) educacionais por meio Conselho publicos, tanto externos como internos. Para tanto é
da comissao de responséavel pela elaboracéo de pesquisas, diagnosticos,
informacao e planejamentos, estratégias e politicas voltadas para o

aperfeicoamento das relagcbes entre a organizacao e
seus publicos.
Ampliacdo para outros modais de midia existentes da DP Midias Digitais
comunicacao institucional
Visitas e palestras realizadas em instituicdes publicas e

comunicacao

privadas
Afericdo da qualidade
do ensino e estagio Criacéo de um certificado para os coordenadores dos cursos Coordenacéao Regional de Educacdo do CRTR
6 junto as instituicées de da area radiolégica
ensino técnicas e Criacdo de pareceres sobre a visdo critica e analitica de como
tecndlogas deve ser a formacgéo de um futuro profissional
7 Verificagédo de bolsas de especializagdo aos profissionais Conselho Parceiro
Fortalecimento da Registrados
educacéo continuada Buscar a simplificacdo do acesso ao voluntério publico por Comisséo de Relagdes Institucionais
meio dos Nucleos de ensino e pesquisa
Tentar expandir o acesso a especializacdes e pos-graduacdes Comisséo de Relagdes Institucionais

em ressonancia magneética, hemodinamica e medicina nuclear
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8- Conformidades com a Resolu¢cdo CONTER n° 07 de marc¢o de 2021

Art. 12. O Plano
de Acéao deve

contemplar

Projeto Anual de Fiscalizagdo do Exercicio da Profisséo

l

Consta no nosso programa de 2023- PROVAR (Programa de
Verificagdo e Acompanhamento de Regularidades) projeto 1

——» | Projeto Anual da Continuidade Administrativa dos Atos
Fiscalizatorios

Consta no nosso programa de 2023- PROVAR (Programa de
Verificacdo e Acompanhamento de Regularidades) projeto 2

Programa de cobranca sistematica da inadimpléncia, inclusive a
administracdo da Divida Ativa, negativacdo dos devedores e
execucao fiscal.
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Consta no nosso programa de 2023- PROVAR (Programa de

Verificacdo e Acompanhamento de Regularidades) projeto 2

A 4

Processos de inscricdo, suspensdo, cancelamento de registros e

ético-disciplinares.

!

Consta no nosso programa de 2023- PRO-REC (Programa de

Registro e Cadastro Profissional e Institucional ) projeto 1

TR.MARCIO TEIXEIRA DA
COSTA

TR.VALCIR DOS SANTOS
BEZERRA

TNR. DANIELA SILVA DE
ALMEIDA

Diretor Secretéario

Diretor Presidente

Diretora Tesoureira




